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DOMINGO TARDE 

ORIENTAÇÕES 

1. Este Caderno de Prova, contém 30 (trinta) questões objetivas, com 4 (quatro) alternativas cada uma, 

sempre na sequência A, B, C, D, das quais somente uma deve ser assinalada, sem repetição ou falha. 

Confira-o e, em caso de qualquer problema, informe IMEDIATAMENTE ao fiscal. 

2. Após a conferência, assine, no espaço próprio da Folha de Respostas, com caneta esferográfica de tinta 

azul ou preta, fabricada em material transparente. Não DOBRE, AMASSE ou MANCHE a Folha de 

Respostas. Ela SOMENTE poderá ser substituída se, no ato da entrega estiver danificada. 

3. A duração da prova será de 02h30 (duas horas e trinta minutos), inclusos, nesse tempo, a distribuição 

da prova, a leitura das instruções e o preenchimento da Folha de Respostas, sendo responsabilidade do 

candidato observar os horários estabelecidos. 

4. Somente será permitido ao candidato retirar-se definitivamente da sala de prova mediante a entrega 

obrigatória de sua Folha de Respostas, devidamente preenchida e assinada, ao Fiscal. 

5. Os candidatos não poderão se ausentar da sala ou do local de provas para utilização dos banheiros ou 

beber água, antes de decorrida 01(uma) hora do início ou 15(quinze) minutos antes do término. 

6. Ao término do prazo estabelecido para a prova, os 03(três) últimos candidatos deverão permanecer na 

sala até que o último candidato termine sua prova, devendo todos assinar a Ata de Sala, atestando a 

idoneidade da fiscalização das provas e somente poderão deixar o local de provas, juntos, não sendo 

possível nem mesmo a utilização do banheiro e bebedouro. 

7. Os candidatos PODERÃO levar consigo o Caderno de Questões. 

8. O gabarito estará disponível no endereço eletrônico novo.ibgpconcursos.com.br no dia 09/02/2025 a 

partir das 20h. 

A Comissão Examinadora do IBGP Concursos lhe deseja uma boa prova! 
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PORTUGUÊS 
 

INSTRUÇÃO: Considere o texto a seguir para 

responder as questões 1 a 5. 
 

Empatia no trabalho: quais os atributos da empatia 

e sua importância 
 

No dinâmico cenário corporativo, a empatia no trabalho 

emergiu como uma força transformadora nas interações 

entre profissionais. Para compreender verdadeiramente 

o impacto desse atributo, é crucial explorar os 

componentes que o compõem e sua importância. 

A empatia deixou de ser algo secundário e se tornou 

uma habilidade vital em locais que almejam um 

ambiente saudável e produtivo. Suas raízes no 

entendimento e respeito pelas perspectivas dos outros 

têm um efeito cascata em todo o contexto profissional. 

Em um ambiente cada vez mais diversificado e 

interconectado, a empatia é um fator transformador. A 

habilidade de se colocar no lugar do outro, buscando 

compreender seus sentimentos e desafios, promove uma 

cultura inclusiva e colaborativa nas companhias. 

A empatia transcende as barreiras do título profissional 

e se estabelece como uma ponte para relações 

interpessoais sólidas. Ela promove um entendimento 

mais profundo entre funcionários, fortalece a coesão da 

equipe e impulsiona o alcance de objetivos. 
 

O que é a empatia no trabalho? 

No ambiente de trabalho contemporâneo, a empatia é 

como se fosse uma cola que une os colaboradores, 

tornando-os mais do que meros funcionários. Ela 

transcende hierarquias e impulsiona a compreensão 

mútua nas organizações. 

Ao adotar a perspectiva dos profissionais, as 

companhias demonstram um autêntico 

comprometimento com o bem-estar de seus talentos. 

Esta abordagem fomenta um ambiente de confiança, 

essencial para a produtividade e a retenção de talentos. 

A empatia não é só um verniz suave nas interações entre 

profissionais, mas sim uma ferramenta de gestão eficaz 

que a organização pode empregar. Ao compreender as 

aspirações e desafios dos colaboradores, a empresa cria 

um terreno fértil para a inovação. 

Colaboradores valorizados sentem-se mais motivados, 

resultando em maior satisfação no trabalho e, por 

consequência, em maior sucesso para as companhias. À 

medida que a paisagem profissional evolui, a empatia 

permanece como um pilar crucial. 

Profissionais que incorporam esse elemento nas 

relações estão mais preparados para enfrentar desafios 

complexos. À medida que as organizações se esforçam 

para criar culturas inclusivas, a empatia impulsiona a 

diversidade e o crescimento conjunto. 
 

Exemplos de empatia 

A empatia no trabalho pode se manifestar de maneiras 

diversas, tanto no que se refere à atuação de 

profissionais ou organizações. Quando um colaborador 

demonstra compreensão pelas responsabilidades 

pessoais de um colega, ele exibe empatia. 

Por sua vez, uma organização que oferece horários 

flexíveis para acomodar as necessidades dos 

profissionais também pratica a empatia. Com essa 

iniciativa, ela acaba valorizando o equilíbrio entre vida 

pessoal e profissional. 

Se uma companhia promove treinamentos para 

capacitar funcionários a lidar com situações difíceis, 

demonstra empatia ao investir em seu bem-estar. 

Empresas que implementam políticas inclusivas, como 

programas de mentoria, fomentam um ambiente 

empático. 

Profissionais que colaboram para resolver desafios 

conjuntos e compartilham insights promovem uma 

cultura de empatia. Além disso, líderes que se envolvem 

ativamente com suas equipes estão cultivando relações 

empáticas e fortalecendo a coesão entre todos. 

A empatia pode ser considerada um catalisador para o 

desempenho positivo dos colaboradores. Quando as 

organizações reconhecem e valorizam as realizações 

individuais, elas incentivam a motivação intrínseca dos 

profissionais. 

[...] 

Atributos da empatia 

Enxergar as situações pela perspectiva do outro é um 

dos atributos da empatia. Quando os profissionais se 

colocam no lugar dos colegas, criam laços mais fortes 

nas equipes. Isso também é crucial para a empresa, que 

cultiva ambientes colaborativos e inclusivos. 

Nas organizações modernas, enxergar a perspectiva do 

outro é um catalisador para relações saudáveis. Por 

exemplo, colaboradores que valorizam a diversidade de 

opiniões contribuem para a inovação e a resolução 

criativa de problemas. 

[...] 

Ser sensível aos sentimentos alheios é mais um dos 

atributos centrais da empatia. Pessoas que estão atentas 

às emoções dos colegas contribuem para um ambiente 

de compreensão mútua. Além disso, locais que 

valorizam essa sensibilidade cultivam respeito e apoio. 

É importante acrescentar que funcionários que se 

esforçam para entender as emoções dos colegas criam 

relações sólidas e coesão nas equipes. Outro ponto é que 

organizações que promovem essa sensibilidade 

facilitam a comunicação aberta e a colaboração. 

Quem desenvolve essa sensibilidade aprimora sua 

comunicação e capacidade de resolver conflitos. Nas 

organizações, essa sensibilidade contribui para um 

ambiente mais positivo, onde os colaboradores se 

sentem compreendidos e apoiados. 
 

FRANÇA, S. Empatia no trabalho: quais os atributos da empatia e sua 
importância. HumanSolutions, 24 out. 2023. Disponível em: 

<https://www.humansolutionsbrasil.com.br/artigos/empatia-trabalho>. 
Acesso em: 17 jan. 2025. 

  

https://www.humansolutionsbrasil.com.br/artigos/empatia-trabalho
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QUESTÃO 01 
 

É CORRETO afirmar que o texto “Empatia no 

trabalho” é predominantemente: 
 

A) Narrativo, pois relata fatos que ocorrem no 

ambiente de trabalho. 

B) Dissertativo, porque desenvolve o assunto 

anunciado no título. 

C) Injuntivo, à medida que impõe formas de agir 

aos trabalhadores. 

D) Descritivo, já que adjetiva detalhadamente 

relações entre colegas de trabalho. 
 

QUESTÃO 02 
 

A alternativa que NÃO apresenta um exemplo de 

expressão utilizada no texto com sentido figurado é: 
 

A) “Suas raízes no entendimento e respeito pelas 

perspectivas dos outros têm um efeito cascata 

em todo o contexto profissional.”. 

B) “A empatia não é só um verniz suave nas 

interações entre profissionais, mas sim uma 

ferramenta de gestão eficaz…”. 

C) “... a empatia é como se fosse uma cola que une 

os colaboradores…”. 

D) “Quem desenvolve essa sensibilidade aprimora 

sua comunicação e capacidade de resolver 

conflitos.”. 
 

QUESTÃO 03 
 

Releia o trecho: 
 

“A empatia deixou de ser algo secundário e se tornou 

uma habilidade vital em locais que almejam um 

ambiente saudável e produtivo. Suas raízes no 

entendimento e respeito pelas perspectivas dos outros 

têm um efeito cascata em todo o contexto profissional.” 
 

A partir da leitura integral do texto e desse trecho, é 

CORRETO afirmar que: 
 

A) Não falta empatia — assim como não pode 

faltar o ar para a sobrevivência humana — em 

todos os locais de trabalho. 

B) A empatia e o respeito são responsáveis por 

uma significativa melhora na produtividade do 

gestor do grupo de trabalho. 

C) A empatia é de extrema importância em 

ambientes laborais que visam à produtividade e 

à harmonia entre trabalhadores. 

D) Anteriormente, as empresas se preocupavam 

muito com a lucratividade, mas também se 

importavam com a empatia entre seus 

colaboradores. 

QUESTÃO 04 
 

A oração em destaque no trecho “Para compreender 

verdadeiramente o impacto desse atributo, é crucial 

explorar os componentes que o compõem e sua 

importância.” enuncia uma circunstância de: 
 

A) Finalidade. 

B) Tempo. 

C) Consequência. 

D) Comparação. 
 

QUESTÃO 05 
 

Releia o trecho: 
 

“A empatia transcende as barreiras do título profissional 

e se estabelece como uma ponte para relações 

interpessoais sólidas. Ela promove um entendimento 

mais profundo entre funcionários…” 
 

No trecho acima, o pronome em destaque é um 

elemento coesivo. Ele retoma o termo EMPATIA e 

evita sua repetição. 

É CORRETO afirmar que esse mecanismo de 

retomada por pronome ocorre também em: 
 

A) “A empatia não é só um verniz suave nas 

interações entre profissionais, mas sim uma 

ferramenta de gestão eficaz…” 

B) “Ao adotar a perspectiva dos profissionais, as 

companhias demonstram um autêntico 

comprometimento com o bem-estar de seus 

talentos.” 

C) “À medida que a paisagem profissional evolui, 

a empatia permanece como um pilar crucial.” 

D) “Ao reconhecer as experiências dos 

colaboradores, as empresas demonstram um 

real compromisso com um ambiente de trabalho 

saudável.” 
 

RACIOCÍNIO LÓGICO 
 

QUESTÃO 06 
 

Em um hospital, três médicos participam de um rodízio 

de plantões: 
 

• Dr. João trabalha a cada 3 dias. 

• Dra. Ana trabalha a cada 4 dias. 

• Dr. Pedro trabalha a cada 6 dias. 
 

Sabendo que, hoje, todos os médicos estão de plantão 

juntos, é CORRETO afirmar que eles voltarão a 

trabalhar juntos novamente daqui a: 
 

A) 12 dias 

B) 18 dias 

C) 24 dias 

D) 36 dias 
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QUESTÃO 07 
 

Em uma fila para comprar ingressos de cinema, há 5 

pessoas: Alice, Bruno, Clara, Diego e Elisa. Sabe-se 

que: 
 

• Alice está imediatamente à frente de Bruno. 

• Clara está exatamente entre Bruno e Diego. 

• Elisa é a última da fila. 
 

É CORRETO afirmar que a ordem correta das pessoas 

na fila é: 
 

A) Alice, Bruno, Clara, Diego, Elisa. 

B) Bruno, Alice, Diego, Clara, Elisa. 

C) Alice, Bruno, Diego, Clara, Elisa. 

D) Alice, Diego, Bruno, Clara, Elisa. 
 

QUESTÃO 08 
 

Considere os números inteiros a= −5 e b= 3. Sobre o 

exposto e os conceitos de valor absoluto, é CORRETO 

afirmar que: 
 

A) O valor absoluto de a é menor que o valor 

absoluto de b. 

B) O valor absoluto de a é igual ao valor absoluto 

de b. 

C) A soma do valor absoluto de a com o valor 

absoluto de b é 8. 

D) O valor absoluto de a é 0. 
 

QUESTÃO 09 
 

Uma urna contém 4 bolas cinzas e 6 bolas amarelas. 

Retira-se uma bola aleatoriamente dessa urna. A 

probabilidade de a bola retirada ser amarela encontra-se 

CORRETAMENTE expressa em: 
 

A) 40%  

B) 50% 

C) 70% 

D) 60% 
 

QUESTÃO 10 
 

Carlos, um Agente de Combate às Endemias (ACE), é 

responsável por vistoriar quadras residenciais em busca 

de possíveis focos do mosquito Aedes aegypti. Durante 

sua rotina, ele é designado para inspecionar duas áreas 

específicas em uma quadra: um terreno retangular 

utilizado como depósito de materiais, com dimensões de 

10 metros por 15 metros, e uma área adjacente que foi 

transformada em um pequeno campo de futebol de base 

quadrada, com 20 metros de lado. Para relatar ao 

supervisor o total da área vistoriada naquela quadra, 

Carlos precisa somar as áreas das duas regiões.  
 

Com base nesse contexto, a área total do espaço que 

Carlos vistoriou encontra-se CORRETAMENTE 

expressa em: 
 

A) 200 cm2 

B) 300 cm2 

C) 550 cm2 

D) 180 cm2 
 

 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 

QUESTÃO 11 

As redes sociais desempenham um papel significativo 

na forma como nos comunicamos. Uma desvantagem 

comum das redes sociais é apresentada 

CORRETAMENTE na alternativa: 
 

A) Melhoria na comunicação. 

B) Dependência excessiva de tecnologia. 

C) Maior conectividade. 

D) Compartilhamento de informações. 
 

QUESTÃO 12 
 

O Microsoft Excel permite uma variada manipulação de 

dados e fórmulas para relatórios. A fórmula usada para 

encontrar o maior número em um intervalo de células 

A1 a A10 é apresentada CORRETAMENTE na 

alternativa: 
 

A) =MAX(A1:A10) 

B) =LARGEST(A1:A10) 

C) =BIGGEST(A1:A10) 

D) =HIGHEST(A1:A10) 
 

QUESTÃO 13 
 

A segurança cibernética é uma preocupação crescente 

em todo o mundo digital. O significado de 

"vulnerability scanner" é apresentado 

CORRETAMENTE na alternativa: 
 

A) Um hardware de computador. 

B) Um software que identifica vulnerabilidades 

em sistemas. 

C) Um software para jogos. 

D) Um tipo de firewall. 
 

QUESTÃO 14 
 

O uso de backups em nuvem é uma abordagem moderna 

para garantir a segurança de dados. Uma desvantagem 

do backup em nuvem é apresentada 

CORRETAMENTE na alternativa: 
 

A) Acesso remoto aos dados. 

B) Criptografia segura. 

C) Armazenamento ilimitado. 

D) Dependência de uma conexão com a Internet. 
 

QUESTÃO 15 
 

A continuidade dos negócios em um ambiente digital 

requer a implementação adequada de planos de backup. 

A principal meta de um plano de recuperação de 

desastre é apresentada CORRETAMENTE na 

alternativa: 
 

A) Aumentar a eficiência de produtividade. 

B) Proteger dados temporariamente. 

C) Restaurar operações normais após um evento 

disruptivo. 

D) Reduzir o custo do hardware. 
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LEGISLAÇÃO 
 

QUESTÃO 16 

Nos termos da Lei Orgânica do Município de São 

Joaquim de Bicas, é CORRETO afirmar que são 

poderes do Município, independentes e harmônicos 

entre si: 
 

A) Legislativo e o Executivo. 

B) Legislativo e o Judiciário. 

C) Judiciário e Executivo. 

D) Legislativo, Executivo e o Judiciário. 
 

QUESTÃO 17 
 

De acordo com artigo 14 da LEI COMPLEMENTAR 

Nº 1, DE 01 DE JUNHO DE 2011 (Estatuto do Servidor 

Público do Município de São Joaquim de Bicas), ao 

entrar em exercício, o servidor nomeado para cargo de 

provimento efetivo ficará sujeito a estágio probatório 

por período de: 
 

A) 12 meses 

B) 24 meses 

C) 18 meses 

D) 36 meses 
 

QUESTÃO 18 
 

Com seus conhecimentos sobre o Estatuto da Pessoa 

com Deficiência, assinale a alternativa que se encontra 

INCORRETA. 
 

A) Os hotéis, pousadas e similares devem ser 

construídos observando-se os princípios do 

desenho universal, além de adotar todos os 

meios de acessibilidade, conforme legislação 

em vigor.  

B) Os estabelecimentos já existentes deverão 

disponibilizar, pelo menos, 20% (vinte por 

cento) de seus dormitórios acessíveis, 

garantida, no mínimo, 1 (uma) unidade 

acessível. 

C) É vedada a recusa de oferta de obra intelectual 

em formato acessível à pessoa com deficiência, 

sob qualquer argumento, inclusive sob a 

alegação de proteção dos direitos de 

propriedade intelectual. 

D) O poder público deve adotar soluções 

destinadas à eliminação, à redução ou à 

superação de barreiras para a promoção do 

acesso a todo patrimônio cultural, observadas 

as normas de acessibilidade, ambientais e de 

proteção do patrimônio histórico e artístico 

nacional. 

QUESTÃO 19 
 

De acordo com artigo 3 da Lei de Acesso à Informação, 

o tratamento das informações pessoais deve ser feito de 

forma transparente e com respeito à intimidade, vida 

privada, honra e imagem das pessoas, bem como às 

liberdades e garantias individuais.  
 

Em continuação no § 1, as informações pessoais 

relativas à intimidade, vida privada, honra e imagem 

terão acesso restrito por qual prazo MÁXIMO, 

independentemente da classificação de sigilo? 
 

A) 25 anos 

B) 50 anos 

C) 100 anos 

D) 15 anos 
 

QUESTÃO 20 
 

Baseado no artigo 8 da Constituição Federal de 1988, é 

livre a associação profissional ou sindical, observado 

alguns requisitos. Assinale, então, a alternativa 

INCORRETA. 
 

A) É permitida a criação de mais de uma 

organização sindical, em qualquer grau, 

representativa de categoria profissional ou 

econômica, na mesma base territorial, que será 

definida pelos trabalhadores ou empregadores 

interessados, não podendo ser inferior à área de 

um Município. 

B) O sindicato cabe a defesa dos direitos e 

interesses coletivos ou individuais da categoria, 

inclusive em questões judiciais ou 

administrativas. 

C) A assembleia geral fixará a contribuição que, 

em se tratando de categoria profissional, será 

descontada em folha, para custeio do sistema 

confederativo da representação sindical 

respectiva, independentemente da contribuição 

prevista em lei. 

D) É obrigatória a participação dos sindicatos nas 

negociações coletivas de trabalho. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

QUESTÃO 21 
 

Considerando o conceito baseado em tipologia do 

carcinoma espinocelular (CEC) em cavidade bucal, 

selecionar a alternativa CORRETA: 
 

A) O carcinoma basocelular apresenta alto 

potencial metastático e acomete 

preferencialmente a região lateral da língua. 

B) O linfoma de Burkitt caracteriza-se por 

acometer a região do soalho bucal com padrão 

de crescimento exofítico bem diferenciado. 

C) O carcinoma verrucoso caracteriza-se por 

crescimento lento, exofítico e baixo potencial 

metastático na cavidade oral. 

D) O melanoma amelanótico distingue-se por 

formação papilomatosa e proliferação de 

células escamosas queratinizadas na mucosa 

jugal. 
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QUESTÃO 22 
 

Sobre o processo de remodelação óssea alveolar e suas 

características histofisiológicas, assinale a alternativa 

que descreve CORRETAMENTE a função dos 

osteócitos na manutenção da homeostase do tecido 

ósseo alveolar: 
 

A) Atuam na reabsorção da matriz mineralizada 

através da secreção de catepsina K e 

metaloproteinases, regulando os níveis séricos 

de cálcio no microambiente ósseo alveolar. 

B) São células mecanossensoras que detectam 

alterações nas forças mecânicas através de seus 

prolongamentos dendríticos, secretando 

esclerostina e modulando a atividade dos 

osteoblastos. 

C) Originam-se da diferenciação de monócitos 

circulantes e expressam RANK em sua 

superfície, respondendo ao RANKL para iniciar 

a osteoclastogênese local. 

D) Sintetizam e secretam ativamente colágeno tipo 

I e proteínas não-colágenas como osteocalcina 

e osteopontina para formar nova matriz óssea 

mineralizada. 
 

QUESTÃO 23 
 

O arquivamento adequado de radiografias 

odontológicas é crucial para o acompanhamento do 

paciente e para fins legais, demandando conhecimento 

específico sobre as melhores práticas. Sobre o tema, 

assinale a alternativa CORRETA: 
 

A) A organização das radiografias deve ser feita 

exclusivamente por data de realização do 

exame, independentemente do tipo de exame ou 

da arcada dentária radiografada, visando à 

praticidade no armazenamento. 

B) A utilização de envelopes individuais para cada 

exame radiográfico, contendo informações 

como nome completo do paciente, data de 

nascimento, data do exame e número de dentes 

radiografados, é uma prática recomendada para 

a preservação e identificação das películas. 

C) O armazenamento das radiografias deve ser 

realizado em local com alta incidência de luz 

solar direta e umidade controlada, para garantir 

a melhor visualização das imagens e prevenir o 

desenvolvimento de fungos e bactérias nos 

filmes. 

D) As radiografias devem ser descartadas após 2 

anos da data de realização do exame, conforme 

a legislação vigente, independentemente da 

necessidade de acompanhamento do tratamento 

ou de processos judiciais envolvendo o 

paciente. 
 

QUESTÃO 24 
 

Em relação à anatomia específica do terceiro molar 

superior (dente do siso), identifique a característica 

CORRETA que o distingue dos demais molares 

superiores: 
 

 

A) Exibe grande variabilidade morfológica, 

podendo apresentar fusão radicular ou raiz 

única cônica. 

B) Tem posição constante na arcada dentária, 

sempre erupcionando em linha com os outros 

molares. 

C) Apresenta sempre três raízes divergentes e bem 

definidas, sendo duas vestibulares e uma 

palatina. 

D) Possui coroa significativamente maior que os 

outros molares, com cinco cúspides bem 

desenvolvidas. 
 

 

QUESTÃO 25 
 

Segundo as diretrizes da Anvisa para esterilização de 

instrumentais odontológicos, o método EFICAZ para 

esterilizar pinças periodontais é: 
 

 

A) Autoclave a vapor a 121ºC por 15 minutos. 

B) Exposição à luz ultravioleta por 60 minutos. 

C) Imersão em solução de glutaraldeído a 2% por 

10 horas. 

D) Banho ultrassônico com detergente enzimático 

por 30 minutos. 
 

 

QUESTÃO 26 
 

De acordo com as melhores práticas para a técnica de 

instrumentação odontológica a 6 mãos, a função do 

assistente durante a realização de uma cirurgia 

periodontal é: 
 

A) Realizar a avaliação radiográfica pré-operatória 

do paciente. 

B) Instrumentar ativamente os dentes junto ao 

cirurgião-dentista. 

C) Ajustar o foco da luz do equipo durante todo o 

procedimento. 

D) Manter a visibilidade do campo operatório por 

meio da aspiração constante. 
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QUESTÃO 27 

 

Sobre a metodologia Problematização em Educação em Saúde Bucal, identifique a afirmação que caracteriza 

CORRETAMENTE sua aplicação no contexto odontológico: 
 

A) Baseia-se em demonstrações práticas de escovação, sem considerar o contexto sociocultural dos pacientes. 

B) Prioriza a distribuição de materiais informativos impressos como principal estratégia de conscientização sobre 

saúde bucal. 

C) Fundamenta-se na transmissão unilateral de informações técnicas sobre higiene oral, priorizando palestras 

expositivas. 

D) Utiliza o Arco de Maguerez como ferramenta, partindo da observação da realidade para construção de soluções 

aplicáveis. 
 

QUESTÃO 28 
 

Considerando o mecanismo de ação do álcool 70% como desinfetante de superfície, assinale a alternativa CORRETA: 
 

A) O álcool 70% atua principalmente por oxidação irreversível do DNA microbiano e consequente inibição de 

enzimas ribossômicas. 

B) O álcool 70% age por desnaturação proteica e dissolução de lipídeos na membrana celular, levando à perda da 

integridade celular. 

C) O álcool 70% promove quelação de íons essenciais, dificultando o transporte de elétrons e a síntese proteica no 

citoplasma bacteriano. 

D) O álcool 70% bloqueia especificamente a subunidade 50S dos ribossomos, inibindo a etapa de elongação 

peptídica. 
 

QUESTÃO 29 
 

O processamento manual de filmes radiográficos odontológicos exige rigoroso controle de tempo, temperatura e 

qualidade das soluções para garantir imagens diagnósticas de alta qualidade. Sobre o tema, assinale a alternativa 

CORRETA: 
 

A) A etapa de fixação tem como principal objetivo converter os cristais de haleto de prata expostos em prata 

metálica, formando a imagem latente e tornando-a visível. 

B) A temperatura ideal das soluções reveladora e fixadora deve ser mantida em 18°C, independentemente do tempo 

de processamento, para assegurar a densidade e o contraste ideais da imagem. 

C) A lavagem intermediária, realizada entre as etapas de revelação e fixação, tem a função de remover os resíduos 

do revelador, evitando a contaminação da solução fixadora e a formação de manchas na radiografia. 

D) O tempo de imersão do filme na solução reveladora não sofre influência da temperatura da solução: quanto 

maior a temperatura menor o tempo de revelação e vice versa, sendo necessário o ajuste do tempo conforme a 

temperatura utilizada. 

QUESTÃO 30 
 

Em relação ao processo de desinfecção de alto nível utilizando o ácido peracético a 0,2% em instrumentais 

odontológicos semicríticos, assinale a alternativa que descreve CORRETAMENTE o protocolo de utilização deste 

agente químico: 

 

A) Imersão completa do instrumental previamente limpo por 10 minutos, seguida de enxágue com água destilada 

estéril por 30 segundos, mantendo validade da solução ativada por 30 dias após primeiro uso. 

B) Exposição do material ao agente químico por 30 minutos após limpeza mecânica, necessitando troca diária da 

solução e enxágue final em água corrente por 2 minutos. 

C) Imersão dos instrumentais por 15 minutos após limpeza prévia, com enxágue em água estéril por 1 minuto, 

sendo necessário descartar a solução após 7 dias da ativação inicial. 

D) Aplicação do desinfetante por 20 minutos em materiais pré-limpos, seguido de enxágue triplo com água 

destilada, mantendo estabilidade da solução por 14 dias em recipiente fechado. 
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